
Kontakte für Notsituationen 
 

Notruf 112 Wenn akut Notfallsituationen auftreten, in denen unmittelbar Hilfe geleistet werden 

muss, gilt es die 112 zu wählen - die Nummer des Rettungsdienstes und der Feuerwehr. 
Diese Nummer hat dann auch Priorität vor dem Ruf der Polizei, denn diese wird direkt vom 
Rettungsdienst benachrichtigt. 

Polizeiruf 110 Wenn polizeiliche Hilfe notwendig ist, Notruf 110 wählen.  
 

Gynäkologische Notfallambulanz (Klinik für Frauenheilkunde und 
Geburtshilfe der Uniklinik Ulm) 
24/7 erreichbar, vertrauliche Spurensicherung nach sexueller Gewalt 

☎. 0731/500-58900 
 

Gewaltopferambulanz des Instituts für Rechtsmedizin Ulm 
zur Verletzungsdokumentation und Spurensicherung nach allgemeiner Gewalt 
Prittwitzstr.6, 89075 Ulm 

☎.: 0731/ 500 – 65009 

Mail: Gewaltopferambulanz.recht@uniklinik-ulm.de 
Mo-Do: 09-16 Uhr, Fr 09 – 14 Uhr 
 
 
Klinik für Psychiatrie und Psychotherapie III (Ulm) 
Leimgrubenweg 12-14, 89075 Ulm 

Zentrale Anmeldung/Ambulanz: 

☎ 0731/500 61500 // 0731 500 61501 
Mail: ambulanz.psychiatrie@uniklinik-ulm.de 
Mo-Do 8-17 Uhr, Fr 8-15 Uhr 

Informationen zur stationären Aufnahme  

☎ 0731/500 61490 
Mo-Fr 8-13:30 Uhr 

Notfallversorgung  24/7 umfassende psychiatrische Notfallversorgung 

☎ 0731/500 61460 oder 0731/500 0 

Mo-Do nach 17 Uhr, Fr nach 15 Uhr 
Der diensthabende Arzt ist nach Dienstschluss des Ambulanzsekretariats zu erreichen - auch eine 
persönliche Vorstellung ist im Notfall ohne Anmeldung jederzeit möglich. 
 
 

Telefonseelsorge 
für sofortigen Gesprächsbedarf rund um die Uhr:  

☎   0800 1110111 // 0800 1110222 

Notfallseelsorge Ulm 
24/7 über die Feuerwehr Ulm alarmierbar 

☎ 0731 161 7102 
Mail: kontakt@notfallseelsorge-ulm.de 

 
 

Klinik für Kinder- und Jugendpsychiatrie/Psychotherapie (Ulm) 
Steinhövelstraße 5 und 1, 89075 Ulm 

Zentrale Anmeldung/Ambulanz: 

☎ 0731/500 61636 / Fax: 0731 500 61683 
Mail: kjp.sekretariat@uniklinik-ulm.de 
Mo-Do 8-17 Uhr, Fr 8-15 Uhr 

Ambulanz des Ausbildungszentrums für 
Verhaltenstherapie (AZVT): 

☎ 0731 500 62650 / Fax: 0731 500 62670 
Mail: azvt.ambulanz@uniklinik-ulm.de 
Mo 8:30-13:30 Uhr, Di 8:30-12:30 Uhr/13-16 Uhr, 
Mi-Do 12-16 Uhr, Fr 12:30-14:30 Uhr 

Notfallversorgung  24/7 

☎ 0731/500 0 

Gelbes Stationsgebäude (Safranberg) 
Krankenhausweg 5, 89075 Ulm 
 



 



Beratungsstellen in Ulm und im Alb-Donau-Kreis 
 
 
Psych. Beratungsstelle für Eltern, 
Kinder und Jugendliche, für Einzelne 
und Paare  
Grüner Hof 3, 89073 Ulm 
Tel: 0731 1538 400 / Fax: -413 
psychberatungsstelle@kirch-diakonie-ulm.de 
 
Außenstellen: 
Webergasse 5, 89143 Blaubeuren, 07344 4960 
Radstraße 8, 89150 Laichingen, 07333 923355 
Lange Straße 36, 89129 Langenau, 07345 3553 
 

 
Jugendberatungsstelle JBS 
(14-27 Jahre) 
Stadt Ulm, Jugendarbeit 
Herrenkellergasse 1, 89073 Ulm 
Tel: 0731 161 5450 oder 0731 620 80 
jbs@ulm.de 
auch Online-Beratung:  jbs-online.ulm.de 

 
Psych. Familienberatungsstelle 
Caritas Ulm/Alb-Donau 

Leiter: Andreas Mattenschlager 
Spielmannsgasse 6, 89077 Ulm 
Tel: 0731 4034216 0 / Fax: -9 
pfl@caritas-ulm-alb-donau.de 
 
Außenstelle: Hehlestraße 2, 89584 Ehingen 
 
Psych. Familien- und Lebensberatung 
Caritas Biberach-Saulgau: 07351 8095 140 
 

 
Schulpsych. Beratungsstelle für Schüler, Eltern 
und Lehrer (Ulm, ADK) 
Griesbadgasse 30, 89073 Ulm 
Tel: 0731 270115 10 / Fax: -25 
Poststelle.spbs-ul@zsl-rs-tue.kv.bwl.de 
 
Schulpsych. Beratungsstelle Ulm 
Staatliches Schulamt Biberach 
Schaffnerstraße 3, 89073 Ulm 
Tel: 0731 270115 10 / Fax: -25 
spbs@ul.ssa-bc.kv.bwl.de 
 

 
Psych. Beratungsstelle für Eltern-
trennung, Erziehungsfragen, Gewalt 
gegen Kinder und Familienkonflikte 
Der Kinderschutzbund Ortsverband Ulm-Neu-Ulm 
Olgastraße 125, 89073 Ulm 
Tel: 0731 280 42 
info@kinderschutzbund-ulm.de 
 
Außenstelle: Königstraße 65, 89165 Dietenheim 

 
Kinder- und Jugendpsychiatrie (KJP) Ulm 

Ärztlicher Direktor: Prof. Dr. Jörg M. Fegert 
Steinhövelstraße 5, 89075 Ulm 
 
Zentrale Anmeldung/Ambulanz: 0731 500 61636 
Kjp.sekretariat@uniklinik-ulm.de 
 
Ambulanz des AZVT: 0731 500 62650 
Azvt.ambulanz@uniklinik-ulm.de 
 

 
Beratungsstellen im Kreis Neu-Ulm 
 
 
Psych. Beratungsstelle für Ehe-, Familien- und 
Lebensfragen 
Diözese Augsburg 
Johannesplatz 2, 89231 Neu-Ulm 
Tel: 0731 970 5959 / Fax: 0731 970 5954 
efl-augsburg@bistum-augsburg.de 
 
Außenstellen: 
Hofgartenweg 8, 89312 Günzburg 
Robert-Steiger-Straße 5, 86381 Krumbach 
 

 
Psych. Beratungsstelle für Ehrziehungs-, 
Jugend- und Familienberatung 
Kinder- und Jugendhilfe Diözese Augsburg 
Marlene-Dietrich-Straße 3, 89231 Neu-Ulm 
Tel: 0731 760 50 
eb.neu-ulm@kjf-kjh.de 
 
Außenstellen: 
Günzburg, 08221 95401, eb-guenzburg@kjf-kjh.de 
Krumbach: 08282 3936, eb.krumbach@kjf-kjh.de 
Illertissen: 07303 901 810, eb.illertissen@kjf-kjh.de 
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Beratungsstellen / Ämter – Auswahl: 
 

Kinder, Jugendliche, Eltern 
Jugendamt Ulm 
Tel:0731 161 5101 

Nummer gegen Kummer für Kinder/Jugendliche 
Tel: 116 111 
Mo-Sa 14-20 Uhr 
Elterntelefon: 0800 111 0 333 
www.nummergegenkummer.de 
 

Jugendamt Alb-Donau-Kreis 
Tel: 0731 185 4400 
Kinderschutzbund Ulm 
Tel: 0731 280 42 
täglich 8:30-12:30 Uhr Online-Beratung Jugendliche und Eltern 

www.bke-beratung.de 

AWO Ulm Familientelefon für 
Notlagen 
Tel: 0170 71 00 666 (24/7 erreichbar) 

Kinderschutzstelle Stadt Ulm 
Tel: 0731 161 6161 
Mo-Do 8:30-16 Uhr, Fr 8:30-13 Uhr 
www.ulm.de/leben-in-ulm/kinder,-jugend,-familie/angebote-und-
hilfe-für-familien/kinderschutzstelle 

 bei Gefahr in Verzug Polizei 0731 188 0 
 

Landratsamt Neu-Ulm 
Fachbereich Jugend und Familie 
Tel: 0731 70 40 250 (Leitung) 

 

Hilfe für Frauen 
Hilfetelefon Sexueller Missbrauch 
Tel: 0800 22 55 530 
Mo, Mi, Fr 9-14 Uhr / Di, Do: 15-20 Uhr) 
E-Mail: hilfeportal@ubskm.bund.de 
www.hilfe-portal-missbrauch.de 

Frauen helfen Frauen e.V. 
Frauenhaus 
Olgastraße 143, 89073 Ulm 
Notruf und Beratung bei sexueller Gewalt 
Tel: 0731 61 99 06 
Mo-Fr 9-12 Uhr, Mo-Do 14-16 Uhr 
www.fhf-ulm.de 

Hilfetelefon „Gewalt gegen Frauen“ 
24/7 
Tel: 08000 116 016 
www.hilfetelefon.de 
 

Schwangerschaftsberatung Ulm 
Schwambergerstraße 35, 89073 Ulm 
Tel: 0731 968 57 0 
Mo-Fr 8:30-12 Uhr, Mo/Di/Do 13:30-16 Uhr 

Stadt Ulm, Frauenbüro 
Frauenstraße 19, 89073 Ulm 
Tel: 0731 161 1061 
Mo-Fr 8:30-12:30 Uhr 
www.frauen.ulm.de 
 

Donum Vitae e.V. 
Heinz-Rühmann-Straße 7, 89231 Neu-Ulm 
Tel: 0731 20 77 877 
Mo-Fr 9-13 Uhr, Mi 14-19 Uhr, Fr 14-15 Uhr 
E-Mail: neu-ulm@donum-vitae-bayern.de 

Frauenhaus Caritas (für ADK) 
Olgastraße 137, 89073 Ulm 
Tel: 0731 2063 47 / 20 
Mo-Fr 9-12 Uhr, Mo-Do 14-16 Uhr 
E-Mail: frauenhaus@caritas-ulm-alb-donau.de 

Frauenhaus Neu-Ulm AWO 
Tel.: 0731 718 098 38 
E-Mail: frauenhaus@awo-neu-ulm.de 

Frauen gegen Gewalt Neu-Ulm 
Silcherstraße 45, 89231 Neu-Ulm 
Tel: 0731 37 839 676 
E-Mail: notruf@awo-neu-ulm.de/anmeldung-kontakt 
Mo-Mi, Fr: 9-16 Uhr, Do: 9-20 Uhr 
www.frauen-gegen-gewalt.de 
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Hilfe für Männer 
Hilfetelefon „Gewalt an Männern“ 
Mo-Do 8-20 Uhr, Fr 8-15 Uhr 
Tel: 0800 123 9900 
www.maennerhilfetelefon.de 
 

 
Selbsthilfe und Opferschutz 
Weißer Ring e.V. Ulm/Alb-Donau 
Mo-So 7-22 Uhr 
Opfertelefon: 116 006 
www.ulm-alb-donau-kreis-baden-
wuerttemberg.weisser-ring.de 
https://neu-ulm-bayern-sued.weisser-ring.de 
 

Selbsthilfebüro KORN e.V. 
Tel: 0731 / 88 03 44 10 

Mo-Mi 10-12 Uhr, Mo 14-16 Uhr, Do 14-17:30 
Uhr 
E-Mail: kontakt@selbsthilfebuero-korn.de 

 

Behandlungsinitiative Opferschutz 
(BIOS-BW) 
Tel. Hilfe für Menschen, die befürchten, eine Straftat 
zu begehen, kostenlos, anonym 
Mo-Fr 9-18 Uhr 
Tel: 0800 70 222 40 
 

Präventionsambulanz „Kein Täter werden“ 
Uniklinik Ulm 
Prävention sexuellen Kindesmissbrauchs im 
Dunkelfeld, kostenlos 
Di 8-9 Uhr, Do 16:30-18 Uhr 
Tel: 0731 500 61960 
E-Mail: praevention.psysom@uniklinik-ulm.de 

 

 

Arbeit und Studium 
Konflikthotline Baden-Württemberg 
Konflikte im Arbeitskontext 
Tel: 0711 892 44 300 
Mo 10-19 Uhr, Di 12-19 Uhr, Mi 19-21 Uhr, 
Do 12-19 Uhr, Fr 10-14 Uhr 
E-Mail: info@konflikthotline-bw.de 
 

Psychosoziale Beratungsstelle für Studierende 
(Studierendenwerk Ulm) 
Manfred-Börner-Straße 5, 89081 Ulm 
Tel: 0731 79031 5100 
pbs@studierendenwerk-ulm.de 

 

Sucht 
Suchtberatung Caritas Ulm-Alb-Donau 
Olgastraße 152 
Tel: 0731 298 7920 
E-Mail: psb@caritas-ulm-alb-donau.de 
www.caritas-ulm-alb-donau.de/hilfe-und-
beratung/sucht/sucht 

Drogenhilfe Ulm/Alb-Donau 
Radgasse 3 
89073 Ulm 
Tel: 0731 92 60 93 0 
Mo 9-12Uhr, Di 14-17 Uhr, Do 14-18 Uhr 
E-Mail: beratung@drogenhilfe-ulm-alb-donau.de 
Offene Sprechstunde 
Mo 09-12 Uhr, Do 14-18 Uhr 

Suchtberatung Diakonie Neu-Ulm 
suchtberatung@diakonie-neu-ulm.de 
www.diakonie-neu-ulm.de/ueber-uns/abteilungen-
ansprechpartner/suchtberatung/ 
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Für Straffällige und Zeugen 
Bewährungs- und Straffälligenhilfe Ulm e.V.  
Zingelerstraße 71  
89077 Ulm 
Tel: 0731 935 999 0 
E-Mail Zingler71@bwhulm.de 
www.bwhulm.de 
 
Zeugen und Psychosoziale Prozessbegleitung: Uwe Gossner 
Gewaltprävention und Anti-Gewalt-Training: Annegret Tenk-Knufmann 
Wohnen: Teresa Schill (ambulant betreutes Wohnen), Teresa Egner (Wohngruppe Ulm) DW -10 

 

Für Geflüchtete 
Behandlungszentrum für Folteropfer Ulm 
Wagnerstraße 65 
89077 Ulm 
E-Mail: bfu@rehaverein.de 
Tel.: 0731 88 07 08 90 Mo, Di, Do von 10 bis 12Uhr, Mit von 8:30 bis 10:30 Uhr 
www.bfu-ulm.de 

 

Verschiedenes 
Pflegestützpunkt Grüner Hof 5 
Tel: 0731 161 5255 
E-Mail: pflegestuetzpunkt@ulm.de 
 

Bruderhaus Diakonie Ulm/Ostwürttemberg 
Ehinger Straße 23, 89077 Ulm 
Tel: 0731 20647570 
www.bruderhausdiakonie.de 
 

Psychosoziale Krebsberatungsstelle Ulm 
(Uniklinik Ulm) 
Tel: 0731 880 1652 0 
E-Mail: kbs.ulm@uniklinik-ulm.de 
www.kbs-ulm.de 
 

Seniorenbüro Dornstadt 
Tel: 07348 967 3112 
Do 10-12 Uhr 
E-Mail: info@seniorenbuero-dornstadt.de 
www.seniorenbuero-dornstadt.de 

MedCall – Patiententelefon der kassenärztl. 
Vereinigung Ba-Wü 
(Suche von Ärzten/Therapeuten, Kliniken, 
Selbsthilfegruppen, Reha-Angeboten, …) 
Tel: 0711 7875 3966 
Mo-Do 8-16 Uhr, Fr 8-12 Uhr 
 

Hospiz Ulm (Beratung/Begleitung für Menschen in 
Trauer) 
Tel: 0731 509 733 70 
täglich 8-17 Uhr 
E-Mail: kontakt@hospiz-ulm.de 
www.hospiz-ulm.de 

Geimeindepsychiatrisches Zentrum Ulm (GPZ) 
Bleichstraße 1/2 
89077 Ulm 
Tel: 0731 880 163 23 / Fax: 0731 880 163 24 
E-Mail: tagesstaetteulm@rehaverein.de 
Mo-Fr 9-14 Uhr, Do 9-17 Uhr 
 

RehaVerein für soziale Psychiatrie Alb-Donau 
e.V. 
Bleichstraße 1/3 
Tel: 0731 228 33 / Fax 0731 228 31 
E-Mail: geschaeftsstelle@rehaverein.de 
Mo-Do 9-15 Uhr, Fr 9-12 Uhr 

Psychotherapeutische Hochschulambulanz 
Schaffnerstraße 3, 89073 Ulm 
Anmeldung: 
Tel: 0731/50 31602   Fax: 0731/50 1231601 
Mail: psychotherapieambulanz@uni-ulm.de 
Mo+Mi 15-17 Uhr 
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